





















































consolidacion y remision al OCI.

- Solicitar, cuando lo considere necesario, apoyo técnico al OCl a fin
de que dicho érgano de control explique o absuelva las consultas
que pudieran existir sobre las recomendaciones del informe de
control. Esta acciéon no suspende ni afecta los plazos establecidos
en el Plan de Accion.

- Informar al OCl y al Titular de la entidad el motivo por el cual no se
han implementado las recomendaciones asignadas.

- Excepcionalmente, informar a la Contraloria o al OCl las acciones o
medidas adoptadas para asegurar la implementacion de las
recomendaciones, en la forma y plazos que le sean requeridos por
estos, adjuntando la documentacion correspondiente.

6.4.4.2 De la publicacién de las recomendaciones formuladas en los informes
de control que estan orientadas a mejorar la gestion de la entidad

Las entidades tienen la obligacién de publicar en su Portal de Transparencia
Estandar las recomendaciones formuladas en los informes de control que
estan orientadas a mejorar la gestioén de las entidades, asi como el estado de
su implementacién, en el marco de las normas del Sistema que regulan la
publicidad de los informes de control y lo sefialado en el literal p) del articulo 8
del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, conforme a lo dispuesto en la presente Directiva.

Las indicadas recomendaciones y su estado de implementacién, se publican
en el rubro “Planeamiento y Organizacion” del Portal de Transparencia
Estandar de la Entidad; de acuerdo a lo establecido en el anexo de la
Directiva N° 001-2017-PCM-SGP “Lineamientos para la implementacién del
Portal de Transparencia Estandar en las Entidades de la Administracion
Puablica”. Esta informacion se actualiza semestralmente con sujecién a las
disposiciones de la presente Directiva.

En el caso de las entidades que no estan obligadas a contar con un Portal de
Transparencia Estandar, efectuan la publicacién de lo sefialado en el parrafo
precedente, en su portal web institucional.

Facultad sancionadora de la Contraloria

La Contraloria tiene la potestad sancionadora en el marco del RIS al Titular de la
entidad, les funcionarios publicos y el jefe del OCI cuando incurran en infraccion en el
proceso de implementacion y seguimiento a las recomendaciones formuladas en los
informes de control, en cuyo caso el OCIl o la respectiva unidad organica u 6rgano
desconcentrado de la Contraloria, segin corresponda, adopta las medidas conducentes
a poner en conocimiento de la Autoridad Instructora de la Contraloria, los hechos para la
determinacion de la infraccién, adjuntado la documentacion correspondiente.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.1 De la implementacion de las recomendaciones de los informes de control, y su
seguimiento.

Es un proceso permanente e interactivo que se desarrolla entre la entidad, el OCl y la
Contraloria, y tiene el proposito de lograr la implementacion de las recomendaciones del
informe de control, a través de la adopcion de acciones concretas en forma oportuna y
efectiva. Este proceso comprende las siguientes actividades:
7.1.1 Implementacion de las recomendaciones

7.1.1.1. Elaborar y remitir el Plan de Accién




b)

c)

d)

recomendaciones del informe de control, y a los funcionarios publicos
responsables de implementar las recomendaciones, determinar las
acciones que estos adoptaran y establecer los plazos para su
implementacion; debiendo cautelar que el funcionario publico a quien
se encarga la implementacion de una o mas recomendaciones, se
encuentre vinculado funcionalmente al proposito de las mismas, que
las acciones y plazos establecidos en el Plan de Accién sean
razonables, proporcionales y congruentes con la naturaleza o
complejidad de la recomendacidn, evitando se prolongue y afecte la
oportunidad de mejora de la gestiébn o el inicio de las acciones
administrativas y legales.

El funcionario responsable del monitoreo del proceso de
implementacién de las recomendaciones elabora el Plan de Accion de
acuerdo a la estructura establecida en el Apéndice N° 1 - Plan de
Accion para la implementacion de las recomendaciones del informe
de servicioc de control posterior, y lo remite al OCl, o la unidad
organica u O6rgano desconcentrado de la Contraloria cuando
corresponda, debidamente suscrito y aprobado por el Titular de la
entidad, en un plazo maximeo de veinte (20) dias habiles, contado a
partir del dia habil siguiente de recibido el informe de control por la
entidad. Los funcionarios publicos responsables de los drganos o
unidades organicas de la entidad, a cargo de la implementacién de
las recomendaciones también suscriben el Plan de Accion.

El Plan de Accion incluye los medios de verificacion (como
documentos emitidos por la entidad u otros), que permitan comprobar
la ejecucion de las acciones para implementar las recomendaciones.
Pueden incluirse varios medios de verificacién por cada accién que
realice la entidad para implementar las recomendaciones.

Durante el plazo establecido en el literal b) del presente numeral y
antes de su vencimiento, el Titular de la entidad o el funcionario
publico responsable del monitoreo del proceso de implementaciéon de
las recomendaciones, de considerarlo, pueden solicitar reuniones de
coordinacién con el OCI o la Contraloria cuando corresponda para
que brinde apoyo técnico a través de la explicacion o absolucion de
consultas que pudieran existir sobre las recomendaciones del informe
de control respecto del cual se elabora el Plan de Accion.

En el caso de la Auditoria de Desempeiio, para elaboracion del Plan
de Accién se cuenta con la orientacion correspondiente por parte de
la comision auditora de la Contraloria que llevd a cabo la auditoria,
realizando reuniones de trabajo donde pueden participar actores
clave que, en el marco de sus competencias, puedan apoyar en la
implementacion de las recomendaciones formuladas en el informe de
control.

Si el funcionario publico responsable del monitoreo del proceso de
implementacion de las recomendaciones, no cumple con remitir el
Plan de Accién en el plazo y forma establecidos en el literal b) del
presente numeral, el OCl o Ila unidad organica u oOrgano
desconcentrado de la Contraloria le requieren por Unica vez a fin de
que en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles, contado a partir del
dia habil siguiente a la fecha de recibido el requerimiento cumpla con
remitir el Plan de Accion. El requerimiento es formulado con copia al
Titular de la entidad, con el proposito que dicte las medidas
necesarias para que dicho funcionario publico responsable del
monitoreo cumpla con remitir o el Titular de la entidad remita el B
de Accion al OCl o a la Contraloria cuando corresponda.




e) Vencido el plazo establecido en el literal d) del presente numeral sin
que el Titular de la entidad o el funcionario publico responsable del
monitoreo del proceso de implementacion de las recomendaciones,
hayan cumplido con remitir el Plan de Accidén, ambos incurren en
infraccion sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria, para
cuyo efecto el OCI o la unidad organica u 6rgano desconcentrado de
la Contraloria informa con el sustento documental correspondiente
dicha situacién a las instancias competentes de la Contraloria para el
inicio de las actuaciones conducentes a la determinacién de la
infraccién en el marco de las disposiciones del RIS. Sin perjuicio de
ello, el OCl o la unidad organica u érgano desconcentrado de la
Contraloria prosigue con los requerimientos directamente al Titular de
la entidad para la remision del Plan de Accion.

f) Recibido el Plan de Accién por el OCI o la unidad organica u érgano
desconcentrado de la Contraloria, en un plazo maximo de cinco (5)
dias habiles, contado a partir del dia habil siguiente de su recepcién,
evalua si las acciones y plazos establecidos en el Plan de Accién
guardan relacién razonable, proporcional y congruente con la
naturaleza y complejidad de las recomendaciones del informe de
control.

g) Cuando el OCI o la unidad organica u érgano desconcentrado de la
Contraloria considera que las acciones y plazos establecidos en el
Plan de Accion afectan el proposito de la recomendacién y en
consecuencia la oportunidad de mejora de la gestién o el inicio de las
acciones administrativas y legales, solicita una reunidn de
coordinacion con el Titular de la entidad o con el funcionario publico
responsable del monitoreo del proceso de implementacién de las
recomendaciones, para exponer, sin interferir en la gestién, las
consideraciones a partir de las cuales la entidad pueda reevaluar las
acciones y plazos establecidos en el Plan de Accién inicial con el
propésito de lograr la implementacion efectiva y oportuna de las
recomendaciones.

h) El funcionario publico responsable del monitoreo del proceso de
implementacién de las recomendaciones, en el plazo maximo de
cinco (5) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a la
fecha de reunion de coordinacién con el OCI o cuando corresponda,
con la unidad organica u érgano desconcentrado de la Contraloria, y
con base en los resultados de la referida coordinacion, elabora,
registra en el aplicativo informatico o remite un nuevo Plan de Accion
suscrito y aprobado por el Titular de la entidad. El citado plan también
es suscrito por dicho funcionario publico responsable del monitoreo y
por los funcionarios publicos responsables de implementar las
recomendaciones.

i) Si el funcionario publico responsable del monitoreo del proceso de
implementacion de las recomendaciones no cumple con remitir el
nuevo Plan de Accién en el plazo establecido en el literal h) del
presente numeral, el OClI o la unidad organica u o6rgano
desconcentrado de la Contraleria formula un requerimiento por (nica

@\ vez siguiendo el procedimienta establecido en el literal d) del presente
numeral.

j) Vencido el plazo para la remisién del nuevo Plan de Accidn sin que el
Titular de la entidad o el funcionario publico responsable del
monitoreo del proceso de implementacién de las recomendaciones
hayan cumplido con remitir el nuevo Plan de Accién, el OCI o Iz
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unidad organica u 6rgano desconcentrado de la Contraloria procede
de acuerdo a lo establecido en el literal e) del presente numeral,

k) El Titular de la entidad debe informar al OCI o a la unidad organica u
organo desconcentrado de la Contraloria cuando cambia o remueve
al funcionario publico responsable del monitoreo del proceso de
implementacién de las recomendaciones; asimismo, remite el Plan de
Accion actualizado cuando se produce el cambio o remocion de uno o
mas funcionarios publicos designados como responsables de
implementar una o mas recomendaciones.

El plazo méximo para informar al OCl o a la unidad organica u 6rgano
desconcentrado de la Contraloria sobre el cambio o remocion del
funcionario publico responsable del monitoreo del proceso de
implementacion de las recomendaciones, asi como para remitir el
Plan de Accion actualizado, es de cinco (5) dias habiles a partir del
dia habil siguiente al cambio o remocién de alguno de los referidos
funcionarios publicos.

I) Excepcionalmente, y a peticion expresa del Titular de la entidad o del
funcionario publico responsable del monitoreo del proceso de
implementacidén de las recomendaciones, el plazo establecido en el
literal k) del presente numeral puede ser ampliado per cinco (5) dias
habiles contados a partir del dia habil siguiente a su vencimiento.

m) Vencidos los plazos establecidos en los literales k) y 1) del presente
numeral, sin que el Titular de la entidad o el funcionario publico
responsable del monitoreo del proceso de implementacion de las
recomendaciones haya cumplido con remitir el Plan de Acciéon
actualizado, ambos incurren en infraccidon sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria, para cuyo efecto el OCI o la unidad
organica u o6rgano desconcentrado de la Contraloria, segun
corresponda, informa dicha situacién a las instancias competentes de
la Contraloria para el inicio de las actuaciones conducentes a la
determinacion de la infraccién en el marco de las disposiciones del
RIS. Sin perjuicio de ello, el OCl o la unidad organica u 6rgano
desconcentrado de la Contraloria procede a requerir directamente al
Titular de la entidad Ia remision del Plan de Accidn actualizado.

n) Los 6rganos instructores del PAS aprueban los Planes de Accion
para el inicio de la implementacién de las recomendaciones de
acciones administrativas PAS que se formulan en los informes de
control emitidos por los ¢érganos del Sistema, para lo cual la
Contraloria emite las disposiciones que correspondan.

o) En el caso de los informes de control que contengan
recomendaciones para el inicio de acciones legales dirigidas a la
Procuraduria Publica de la Contraloria, el Plan de Accion es
elaborado y aprobado solo por esta, para lo cual la Contraloria emite
las disposiciones que correspondan.

7.1.1.2. Ejecutar y evaluar el Plan de Accién

a) Los funcionarios publicos de la entidad, que de acuerdo al Plan de
Accion tienen a su cargo implementar una o mas recomendaciones,
son responsables de ejecutar el Plan de Accion a través de la
adopcion de las acciones o medidas necesarias que aseguren su
implementacién. Asimismo, registran en el aplicativo informatico que
establece la Contraloria los medios de verificacion que correspondan

a las acciones contenidas en el Plan de Accion. Excepcionalmentg




Contraloria pueden recibir con documento, los medios de verificacion.

b

—

Los funcionarios publicos responsables de la implementacién del Plan
de Accién cumplen con las disposiciones que en dicha materia emite
la Contraloria, a fin de que el Plan de Accion de la entidad se cumpla
en la forma y plazos establecidos, bajo responsabilidad. Para dicho
efecto, coordinan con los OCI o las unidades organicas u organos
desconcentrados de la Contraloria que efectiian el seguimiento a la
implementacion de las recomendacicnes.

¢) De manera excepcional, los plazos y acciones establecidos en el Plan
de Accién para implementar una 0 mas recomendaciones, pueden ser
modificados cuando se presenten situaciones que debidamente
sustentadas justifiquen dichas maodificaciones y siempre que no
excedan los plazos maximos para su implementacion. El funcionario
publico responsable del monitoreo del proceso de implementacion de
las recomendaciones remite al OCIl o a las unidades organicas u
organos desconcentrados de la Contraloria, antes del vencimiento del
plazo para la implementacion de la recomendacion establecido en el
Plan de Accién, la informaciéon y documentacion que sustentan la
moedificacion de plazos y acciones.

d) EI OClI o la unidad organica u dérgano desconcentrado de la
Contraloria, cuando corresponda, evalia la informacion vy
documentacion con la cual la entidad sustenta la modificacién de
plazos y acciones para implementar una o mas recomendaciones, y
de encontrar que esta se encuentra debidamente sustentada, solicita
al funcionaric publico responsable del monitoreoc del proceso de
implementacion de las recomendaciones con copia al Titular de la
entidad que remita el Plan de Accién con los nuevos plazos y
acciones unicamente de la recomendacién o recomendaciones
respecto de las cuales se solicitd la modificacion.

Asimismo, cuando la modificacién de los plazos y acciones no esta
debidamente sustentada se comunica al funcionario publico
responsable del monitoreo del proceso de implementacion de las
recomendaciones con copia al Titular de la entidad, que los plazos y
acciones establecidos en el Plan de Accion aprobado se mantienen.

7.1.2 Seguimiento a la implementacion de las recomendaciones

A partir de la informacién y documentacién que el funcionario responsable del
monitoreo del proceso de implementacién de las recomendaciones registra en el
aplicativo informatico o remite al OCI o la Contraloria para sustentar las acciones
en la implementacion de las recomendaciones, el OCI, las unidades organicas u
organos desconcentrados de la Contraloria evaluan el grado de avance o
cumplimiento de la implementacion de cada recomendacion y determina su
estado de acuerdo al tipo de recomendacion, en la forma siguiente:

7.1.2.1 Estados de las recomendaciones orientadas a mejorar la gestion de
la entidad

@ Estado Descripcion

Cuando el Titular de la entidad no ha designado a los
funcionarios publicos responsables de implementar las
Pendiente recomendaciones, o cuando habiendo sido designados, los
funcionarios publicos no han iniciado las acciones
orientadas a su implementacion y no se constituyen los
supuestos previstos para el estado “Inaplicable”.
En proceso Cuar!do el funcionario publico designgdo como responsable
de implementar la recomendaciéon ejecuta accioneg—
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Estado

Implementada
Inaplicable

Descripcion
orientadas a su implementacion.
No

implementada

Cuando se adoptan acciones, a partir de la recomendacion,
desaparece la causa que la motivé.

Cuando se sustente técnica o juridicamente que no es
posible implementar la recomendacion.

que corrigen la deficiencia o desviacion detectada vy
a) Los OCl o las

Cuando se ha superado el plazo de dos (2) afos para la
implementacion de la recomendacion, desde la notificacion
del informe de control al Titular de la entidad, o cuando se
realiza el seguimiento a través de otro Informe de control
mas reciente, el cual contiene la misma recomendacion.
Contraloria deben analizar el

recomendacion

b)

unidades organicas u 6rganos desconcentrados de la
es
caso,

estado de las recomendaciones
orientadas a mejorar la gestion de la entidad; que permita establecer
“Inaplicable” la
la recomendacidn tiene dicho estado.
concluido

hoja
el

técnica o juridicamente el estado de “Inaplicable”; de concluir que la

emiten informativa
correspondiente y proceden a registrar en el aplicativo informatico que

El seguimiento a las recomendaciones formuladas como resultado de
maximo

las Auditorias de Desemperio esta a cargo de la Contraloria. En este
plazo

implementar

las
recomendaciones, se emite un reporte de cierre, en el cual se
Para esto, se solicita informacién actualizada a la entidad, incluyendo
mayor detalle de las acciones de mejora ejecutadas, mediciones de
los indicadores de desempefio, los gastos incurridos, etc.
administrativas

para
identifica si las acciones de mejora ejecutadas, en el marco del Plan
Estado

Fe)
ny3d ﬂ}f

Say

de Accion, tuvieron beneficio o efecto positivo (cuantificable, de ser
posible) en la produccién y entrega del bien o servicio examinado.

Implementada

7.1.2.2 Estados de las recomendaciones para el inicio de las acciones
Descripcion
Pendiente

Inaplicable

Cuando no se ha iniciado el procedimiento administrativo y se
encuentra aun dentro del plazo maximo para su inicio.

Cuando se ha emitido la resolucion u otro documento expreso
notificado al funcionario o servidor publico.

de inicio del procedimiento administrativo y este ha sido
administrativo.

Cuando los hechos que dieron lugar a la recomendacion han
superado el plazo maximo para el inicio del procedimiento
Cuando se sustente técnica o juridicamente que no es posible
implementar la recomendacion.

procedimiento administrativo, entre otros.

Cuando se emita resolucion o documento expreso que
declara la improcedencia, conclusion © el archivo del

Procedimiento para determinar el estado de las recomendaciones
para el inicio de las acciones administrativas

a) Para las recomendaciones formuladas en los informes de control

administrativas o su conclusién al OCI.

unidad organica a cargo del PAS de la Contraloria en el aplicativo

relacionadas con el inicio de acciones administrativas a cargo del
informatico que administra, o comunicando el inicio de las acciones

PAS de la Contraloria, el estado de la recomendacion se determina

automaticamente a partir de la informacion que registra el 6rgano o la




b)

cada dos (2) meses sobre la implementacién del inicio de las
acciones administrativas y el estado de procedimiento sancionador el
cual remitira a las unidades organicas y érganos desconcentrados de
la Contraloria.

Para las recomendaciones formuladas en los informes de control
relacionadas con el inicio de acciones administrativas a cargo de la
entidad, el estado de Ila recomendacién se determina
automaticamente a partir de la informacion que registra la entidad en
el aplicativo informatico de la Contraloria, o remitiendo la
documentacién que sustente el estado de la recomendacion, al OCl o
las unidades organicas u érganos desconcentrados de la Contraloria
cuando corresponda.

El OCI debe analizar el estado de las recomendaciones para el inicio
de acciones administrativas, que permita establecer técnica o
juridicamente el estado de “Inaplicable”, de concluir que se encuentra
dentro del citado estado, emite la hoja informativa correspondiente y
procede a registrar en el aplicativo informatico que la recomendacion
tiene el referido estado.

7.1.2.3 Estados de las recomendaciones para el inicio de las acciones

legales
Estado Descripcion
En los casos de naturaleza penal, cuando no se ha
Bty presentado la denuncia ante el Ministerio Publico.

En los casos de naturaleza civil,b cuando no se ha
interpuesto la demanda ante el Poder Judicial.

Implementada | demanda ante el Poder Judicial, o cuando antes de

En los casos de naturaleza penal, cuando se ha presentado
la denuncia ante el Ministerio Publico.
En los casos de naturaleza civil, cuando se ha interpuesto la

interponer esta, se producido el page total del perjuicio
econdomico identificado, lo cual debe ser acreditado con
documento valido.

Cuando se sustente técnica o juridicamente que no se

Inaplicable ; £
puede implementar la recomendacion.

b)

Para las recomendaciones formuladas en el informe de control, que
disponen el inicio de acciones legales a cargo del Procurador Publico
de la Contraloria, se debera contar con un Plan de Accion. El
seguimiento estad a cargo de las unidades organicas y 6rganos
desconcentrados de la Contraloria. El estado de la recomendacion se
determina automaticamente a partir de la informacién que registra la
Procuraduria Plblica de la Contraloria en el aplicativo informatico que
administra o comunicande su implementacién o conclusion a la
unidad organica u érgano desconcentrado de la Contraloria, que
corresponda.

Los informes de control de la Contraloria o de los OCI, cuando
corresponda segun el marco legal aplicable, que han dado origen a
una accién penal, en la cual la defensa de los intereses del Estado se
encuentra a cargo de la Procuraduria Publica Especializada en
Delitos de Corrupcion, para efecto del seguimiento del inicio de las
acciones legales o el seguimiento del proceso, la Procuraduria
Publica de la Contraloria en coordinacién con la unidad organica u
organo desconcentrado que tiene asignado el seguimiento, solicita
informacion a la Procuraduria Publica Especializada en Delitos d
Corrupcion. ]




¢) El OClI solicita informacion a la Procuraduria Pablica que corresponda
o al representante legal para la defensa de los asuntos judiciales, en
los casos en que la remisién de la informacién para el seguimiento del
inicio de las acciones legales o el seguimiento del proceso no se
encuentre a carge de la Procuraduria Publica de la Contraloria o la
Procuraduria Publica Especializada en Delitos de Corrupcion.

7.1.3 Supervision al seguimiento a la implementacion de las recomendaciones
del informe de control

a)

b)

d)

7.1.4 De

La supervisién al seguimiento a la implementacion de las recomendaciones
del informe de control es un proceso permanente y continuo, a cargo de las
unidades organicas y érganos desconcentrados de la Contraloria respecto
de los OCI bajo su ambito de control, para dicho efecto, los 6rganos
superiores jerarquicos de los cuales dependen dichas unidades organicas u
érganos desconcentrados efectian lo que les corresponda, de acuerdo a lo
establecido en la presente Directiva. Tiene como propésito cautelar el
cumplimiento efectivo y oportuno de la implementacién de las
recomendaciones, y su seguimiento, buscando principalmente lo siguiente:

i) Evaluar a partir del Plan de Accién, el grado de cumplimiento de la
implementacion de las recomendaciones.

i) Evaluar y validar o rechazar, segun corresponda, el estado de la
recomendacién “Implementada”’, “No implementada” e “Inaplicable”
determinado por el OCl o por la unidad organica u érgano
desconcentrado de la Contraloria.

i) Coordinar con el OCIl, o con la unidad organica u érgano
desconcentrado de la Contraloria, y adoptar las acciones o medidas
concretas para impulsar la implementacion de las recomendaciones
que se encuentran en estado “Pendiente” y “En proceso”.

iv) Verificar el registro y actualizacién de la informacion de los resultados
del proceso de implementacion de las recomendaciones, y su
seguimiento.

Para efectos de evaluar los avances del proceso de implementacion de las
recomendaciones, y su seguimiento, las unidades organicas y érganos
desconcentrados de la Contraloria que supervisan a los OCl bajo su ambito,
efectiian supervisiones técnicas a través de visitas selectivas a dichos OCI.

Sin perjuicio de lo establecido en el literal b) del presente numeral, el OCl es
responsable de proporcionar a la unidad organica u érgano desconcentrado
de la Contraloria que efectla la supervision, la informacion y documentos
que sean requeridos para evaluar las acciones adoptadas por el OCl y por
la entidad durante el proceso de implementacion de las recomendaciones
del informe de control, y su seguimiento.

Las unidades organicas u organos desconcentrados de la Contraloria que
supervisan a los OCI bajo su ambito, elaboran Hojas Informativas
Semestrales que son remitidos al o6rgano superior jerarquico del cual
dependen, procediendo a consolidar la informacion (grado de
implementacion, limitaciones, problemas y alternativas de solucion), en una
hoja informativa, la cual es remitida a la Subgerencia de Seguimiento y
Evaluacion del Sistema Nacional de Control o la que haga sus veces,
conforme a lo establecido en los numerales 6.3.6 y 6.3.7 de la presente
Directiva.

las infracciones por incumplimiento en la implementacion de las

recomendaciones

)

El funcionario publico responsable en la entidad de implementar
recomendacion formulada en el informe de control, incurre en infrac




suieta a la potestad sancionadora de la Contraloria, cuando no ha
implementado la recomendacién en el plazo establecido en el Plan de Accion,
en cuyo caso el OCI o las unidades organicas u 6rganos desconcentrados de
la Contraloria informan, con la documentacion que sustenta dicha situacion, a
las instancias competentes de la Contraloria, para el inicio de las acciones
que correspendan en el marco de las disposiciones del RIS.

b) El funcionario publico responsable de implementar la recomendacién para el
inicio de las acciones administrativas, incurre en infraccion sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria en los siguientes casos:

- Cuando no se han iniciado las acciones administrativas en el plazo
establecido en el Plan de Accidn.

- Cuando habiendo vencido el plazo establecido en el Plan de Accidn sin
haberse iniciado las acciones administrativas, vence el plazo legal de
prescripcion establecido para el inicio de las acciones administrativas.

- Cuando habiendo iniciado el procedimiento administrativo, ha transcurrido
el plazo legal de prescripcion o caducidad sin que se emita
pronunciamiento.

En estos supuestos, el OCI informa, con la documentacion que lo sustenta, a
las instancias competentes de la Contraloria, con copia a la unidad organica u
organo desconcentrado que supervisa al OCI, para el inicio de las acciones
que correspondan en el marco de las disposicicnes del RIS, sin perjuicio de
que el Titular de la entidad adopte las acciones que correspondan para el
deslinde de las responsabilidades por la inacciéon administrativa.

c) Los representantes legales para la defensa de los asuntos judiciales que son
responsables de implementar la recomendacién de los informes de control de
acuerdo a lo sefalado en el literal d) del articulo 22 de la Ley N° 27785,
incurren en infraccion sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria,
cuando no han iniciado las acciones legales en el plazo establecido en el
Plan de Accion. En este supuesto, el OCI o la unidad organica u érgano
desconcentrado de la Contraloria informa a las instancias competentes de la
Contraloria para el inicio de las acciones que correspondan en el marco de
las disposiciones del RIS, con la documentacién sustentante.

Asimismo, respecto al incumplimiento de la implementacion de la
recomendacion de los informes de control para inicio de acciones legales por
parte de los Procuradores Publicos, el OCI, o la unidad organica u 6rgano
desconcentrado de la Contraloria informa dicha situacion a la Oficina de
Control Funcional de la Procuraduria General del Estado o la que haga sus
veces, adjuntando la documentacion respectiva, para las acciones que
correspondan.

Sin perjuicio de lo sefialado en el presente numeral, cuando no se haya elaborado,
aprobado o remitido el Plan de Accién de acuerdo a lo establecido en la presente
Directiva, el OCI, o la unidad organica u 6rgano desconcentrado de la Contraloria
solicita a quien corresponda, el Plan de Accion mediante el cual se comprometen a
adoptar las acciones necesarias para la implementacion de las recomendaciones.

7.2 Del seguimiento a los procedimientos administrativos y procesos legales
derivados de la implementacion de las recomendaciones

7.21 Procedimientos administrativos

a) Cuando la recomendacion ha sido implementada a través del inicio del
procedimiento administrativo disciplinario en el ambito de la entidad, el OCI
efectia el seguimiento al procedimiento, sin interferir en su desarrollo, ha
la obtencién del resultado final independientemente de cual sea este, p
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b)

d)

e)

9)

h)

ello la entidad realiza su registro en el aplicativo informético de la Contraloria,
o remite la informacion al OCI, segun corresponda.

Cuando el procedimiento administrativo disciplinario en el ambito de la
entidad concluye con la emision del documento de sancién, el OCI efectaa el
seguimiento de dicho resultado hasta su efectiva aplicacién y registro en el
legajo personal del funcionario o servidor publico, asi como su registro en el
aplicativo informatico de la Contraloria y en los registros que sean exigibles
por otras disposiciones normativas.

La informacion sobre el resultado del procedimiento administrativo
disciplinario en el ambito de la entidad, permite conocer y evaluar el grado de
cumplimiento por parte de la entidad de las disposiciones normativas vigentes
que regulan la materia, plazos, procedimientos, aplicacion de sanciones,
entre ofras acciones vinculadas a dichos procedimientos en el ambito de su
competencia; informacion a partir de la cual la Contraloria determina la
realizacion de un servicio de control posterior en el marco de las atribuciones
del Sistema.

El OCI debe analizar el estado de las recomendaciones para el inicio de
acciones administrativas; que permita establecer técnica o juridicamente el
estado de “Inaplicable”, de concluir que se encuentra dentro del citado estado
emite la hoja informativa correspondiente y procede a registrar en el aplicativo
informatico que la recomendacidn tiene el referido estado.

El seguimiento al procedimiento administrativo iniciado se realiza cada cuatro
(4) meses, los cuales se contabilizan desde el mes de enero de cada afo.
Dentro de los primeros cinco (5) dias habiles siguientes de finalizado cada
cuatrimestre el 30 de abril, el 31 de agosto y el 31 diciembre respectivamente;
el responsable del seguimiento registra en el aplicative informatico de la
Contraloria, o verifica que se haya registrado de manera automatica, el
estado del procedimiento, detallando de manera breve dicho estado.

El seguimiento del inicio del procedimiento administrativo sancionador PAS se.
determina automaticamente a partir de la informacion que registran los
6rganos  instructores, sancionadores y  Tribunal  Superior de
Responsabilidades Administrativas en el aplicativo informatico que
administran o comunicando su avance mediante un reporte a las unidades
organicas y érganos desconcentrados de la Contraloria.

El seguimiento al proceso administrativo disciplinario a cargo de la entidad o
funcional a cargo de la Contraloria se considera terminado con el documento
o resolucién que pone término al procedimiento administrativo, por haber
adquiride la condicion de acto firme o por haber causado estado, el cual se
registra en los aplicativos informaticos de la Contraloria que correspondan.

Cuando el procedimiento administrativo disciplinario a cargo de la entidad o
por responsabilidad administrativa funcional a cargo de la Contraloria
concluye con una sancion, el OCI efectia el seguimiento de dicho resultado
hasta su efectiva aplicacion, incluyendo la verificacion del registro en el legajo
personal del funcionario o servider publico, asi como en los registros que
sean exigibles por otras disposiciones normativas, y comprueba su registro en
los aplicativos informaticos de la Contraloria, segtn corresponda.

Procesos legales

a)

Cuando la recomendacion ha sido implementada a través de la interposicion
de la demanda ante el Poder Judicial o la presentacién de la denuncia ante el
Ministerio Publico, el OCI efectia el seguimiento al proceso, sin interferir en
su desarrollo, hasta la obtencion del resultado final independientemente d
cual sea este, para ello el Procurador Publico que corresponda o €
representante legal para la defensa de los asuntos judiciales realiza




registro en el aplicativo informatico de la Contraloria, o remite la informacion
al OCl, segun corresponda.

b) El seguimiento a los procesos legales a cargo de la Procuraduria Pablica de
la Contraloria se determina automaticamente a partir de la informacion que
registra en el aplicativo informatico que administra o comunicando su avance

mediante un reporte a las unidades organicas y érganos desconcentrados de
la Contraloria.

¢) El seguimiento al proceso de investigacion ante el Ministerio Publico, proceso
penal o proceso civil ante el Poder Judicial se realiza cada cuatro (4) meses,
los cuales se contabilizan desde el mes de enero de cada afio. Dentro de los
primeros cinco (5) dias habiles siguientes de finalizado cada cuatrimestre el
30 de abril, el 31 de agosto y el 31 diciembre respectivamente; la
Procuraduria Publica que corresponda o el representante legal para la
defensa de los asuntos judiciales registra en el aplicativo informatico de la
Contraloria, el estado procesal en el que se encuentra el proceso, detallando
de manera breve dicho estado, o remitiendo la informacién a las unidades
organicas y 6rganos desconcentrados de la Contraloria o a los OCI, segun
corresponda.

d) El seguimiento al proceso de investigacion ante el Ministerio Publico, proceso
penal o proceso civil ante el Poder Judicial se considera terminado con la
disposicidon o resolucion que declare consentida la conclusién de Ila
investigacion o del proceso, la cual es registrada en el aplicativo informatico
de la Contraloria.

e) Cuando el proceso penal concluye con la emision de una sentencia
condenatoria con inhabilitacion consentida, las unidades organicas u organos
desconcentrados de la Contraloria o el OCI efectdan el seguimiento de dicho
resultado hasta su efectiva aplicacidn y registro en el legajo personal del
funcionario o servidor publico, asi como en los registros que sean exigibles
por otras disposiciones normativas, ademas se verifica su registro en los
aplicativos informaticos de la Contraloria, segln corresponda.

f) En el caso de los procesos civiles y penales el seguimiento del estado de la
recomendacion se puede realizar a traves del servicio de consultas de
expedientes judiciales de la pagina web del Poder Judicial o del servicio de
consultas del estado del caso fiscal de la pagina web del Ministerio Publico y
otros medios informaticos que se puedan implementar.

AN 7.3 De la publicaciéon en conjunto de los informes de control y las recomendaciones
orientadas a mejorar la gestién de la entidad

Adis
.”
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7.3.1 En el portal web de la entidad

2 n

e
Rl

" e a) Las recomendaciones orientadas a mejorar la gestién de la entidad derivadas

el de los informes de control, cuyo estado es "Pendiente”, “En proceso”,
‘Implementada”, “No implementada” e “Inaplicable”’, se publican en el Portal
de Transparencia Estandar de la entidad, mediante el Apéndice N° 2 -
Formato para la publicacion de recomendaciones del informe de servicio de
control posterior, orientadas a mejorar la gestion de la entidad, conjuntamente
con el informe de control respectivo luego que la Contraloria lo haya
publicado en su portal web.

@ En el caso de las entidades que no estan obligadas a contar con un Portal de
Transparencia Estandar, efectian la publicacion de lo sefialado en el parrafo
precedente, en su portal web institucional.

Las recomendaciones con el estado “Implementada”, “No implementada” o
‘Inaplicable” se publican por una sola vez, en el periodo si
determinacién de su estado final. 7



b) La informacion registrada en el Apéndice N° 2 no debe contener informacion
calificada como secreta, reservada o confidencial de acuerdo a las
disposiciones legales y criterios aplicables a dichas materias, asimismo, el
referido Apéendice N° 2 se publica periédicamente de acuerdo a lo siguiente:

- Primer semestre: Contiene las recomendaciones y sus estados del
periodo enero-junio.

- Segundo semestre: Contiene las recomendaciones y sus estados del
periodo julio-diciembre.

c) El jefe del OCI visa el Apéndice N° 2 y lo remite en el plazo maximo de cinco
(5) dias habiles posteriores al cierre del semestre al funcionario publico
responsable de actualizar el Portal de Transparencia Estandar o el portal web
de la entidad con copia al Titular de la entidad.

d) El funcionario publico responsable de actualizar el Portal de Transparencia
Estandar de la entidad o portal web institucional, publica el Apéndice N° 2, en
el plazo maximo de tres (3) dias habiles, contado a partir del dia siguiente de
recibido.

7.3.2 En el portal web de la Contraloria

a) El informe de control emitido y aprobado por el OCI| o la Contraloria es
publicado en el portal web de la Contraloria, de acuerdo a las disposiciones
sobre la materia que emita la Contraloria.

b) Publicado el Apéndice N° 2 en el Portal de Transparencia Estandar de la
entidad o portal web institucional, de acuerdo a lo sefialado en el numeral
anterior, el jefe del OCI, en un plazo maximo de dos (2) dias habiles a dicha
publicacion, lo remite a la Contraloria, para la publicacién correspondiente en
el portal web de esta Entidad Fiscalizadora Superior, de acuerdo a la
disposiciones aplicables para la publicacion de los informes de control.

El incumplimiento de los plazos establecidos en el presente numeral da lugar al inicio de
las acciones por parte de la entidad o por la Contraloria, segtn corresponda, para la
determinacion de responsabilidad conforme a los procedimientos establecidos en el
marco de la normativa aplicable.

En el caso particular de la Auditoria de Desempeiio, el informe de control y el Plan de
Accion para la implementacion de las recomendaciones del informe de servicio de control
posterior (Apéndice N° 1) se publican en el portal web de la entidad y de la Contraloria.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
PRIMERA.- Derogatoria

A partir de la vigencia de la presente Directiva, derégase la Resoluciéon de Contraloria
N° 120-2016-CG que aprobo la Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “Implementacién vy
seguimiento a las recomendaciones derivadas de los informes de auditoria y su publicacién
en el Portal de Transparencia Estandar de la entidad”, asi como la Resolucién de Contraloria
N° 222-2017-CG y la Resolucion de Contraloria N° 356-2019-CG, que modificaron la Directiva
N° 006-2016-CG/GPRQD.

Asimismo, derdgase el numeral 7.3 de la Directiva N° 008-2016-CG/GPROD “Auditoria de
Desempefio”, el numeral 3. del rubro V. y el Anexo N° 09 del “Manual de Auditoria de
Desempefio”, aprobados con Resolucion de Contraloria N° 122-2016-CG; el numeral 7.5 de la
Directiva N° 007-2019-CG/NORM "“Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta
Irregularidad”, aprobada con Resolucién de Contraloria N° 198-2019-CG, y modificada con
Resolucion de Contraloria N° 269-2019-CG; asi como el numeral 7.3., el literal e) del numgral
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aprobada con Resolucion de Contraloria N° 089-2020-CG.
SEGUNDA.- Recomendaciones en estado “Pendiente” y “En proceso”

Las disposiciones de la presente Directiva se aplican a todas las recomendaciones que, a la
fecha de su entrada en vigencia, se encuentren en estado “Pendiente” y “En proceso”.

TERCERA.- Excepcion al plazo maximo para implementar las recomendaciones de
acciones de mejora de la gestién de la entidad

A partir de la vigencia de la presente Directiva, por tnica vez las recomendaciones orientadas
a mejorar la gestion de la entidad que hayan cumplido el plazo maximo de dos (2) afos para
implementar la recomendacion, y que se encuentran en proceso final de implementacion
podran continuar con su implementacién, sustentado con una hoja informativa elaborada por
el OCl o la unidad organica u érgano desconcentrado de la Contraloria, segun corresponda,
y que el Titular de la entidad por escrito se comprometa a implementar la recomendacion en
un plazo no mayor de tres (3) meses.

CUARTA.- Registro de la informacién y documentacion en el aplicativo informatico de
la Contraloria

La informacion y documentacion de las acciones que adopten las entidades en el proceso de
implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de control son
registrados por el OCI o las unidades organicas u 6rganos desconcentrados de la Contraloria
cuando corresponda en el aplicativo informatico, en tanto no se efectien las modificaciones
que corresponden en los aplicativos informaticos, para lo cual las entidades y sus
dependencias deben continuar informando al OCl o las unidades organicas u o6rganos
desconcentrados de Contraloria en la forma y plazos que sean requeridos, asi como en las
plazos establecidos en el Plan de Accién, las acciones o medidas que adopten para
implementar las recomendaciones de los informes de control.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA TRANSITORIA

Unica.- Vigencia del seguimiento a las recomendaciones de acciones administrativas
PAS

Las disposiciones de la presente Directiva relacionadas a la implementacion y seguimiento de
las recomendaciones de acciones administrativas PAS, seran aplicables a partir de la entrada
en vigencia de la norma legal que tipifica las conductas infractoras en materia de
responsabilidad administrativa funcional, salvo para las recomendaciones de los informes de
control con respensabilidad administrativa funcional sujeta al PAS, registradas en el Sistema
de Control Gubernamental, cuya implementacién se ha visto afectada con la publicacion de la
Sentencia del Tribunal Constitucional en el Expediente N° 00020-2015-PI/TC (26 de abril de
2019), para lo cual la Oficina de Gestion de la Potestad Sancionadora o la que haga sus
veces debe determinar el estado de las recomendaciones de acciones administrativas PAS
formuladas en los informes de control, a fin de remitirlo a las unidades organicas y 6rganos
desconcentrados de la Contraloria para que procedan a coordinar con los OCI el registro y
aprobacién del estado de las citadas recomendaciones.

APENDICES

Apéndice N° 1: Plan de Accion para la implementacién de recomendaciones del informe de
servicio de control posterior.

Apéndice N° 2: Formato para la publicacion de recomendaciones del informe de servicio de
control posterior orientadas a mejorar la gestién de la entidad.




Apéndice N° 3: Formato para el registro del seguimiento de los procedimientos
administrativos.

Apéndice N° 4: Formato para el registro del seguimiento de los procesos civiles.

Apéndice N° 5:
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Apéndice N° 1: PLAN DE ACCION PARA LA IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR

PLAN DE ACCION PARA LA IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR

“Imprementacan de las recomendacones da los infarmes da sernans de contol postencr Segamiento ¥ publcacon”

Entidad.
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Organo del Siatema Nacional de Control & cargo del servicio de
control posteriorn:
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Apéndice N° 2: FORMATO PARA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR ORIENTADAS A MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD
H
————————————— e e e—————————— e e ——————

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
“Implementacién de las Recomendaciones de los Informes de Servicios de Control Posterior, Seguimiento y Publicacién”
Entidad:

Periodo de seguimiento:

N° DEL INFORME DE SERVICIODE | TIPO DE INFORME DE SERVICIO DE CONTROL
CONTROL POSTERIOR POSTERIOR

RECOMENDACION

ESTADODELA

RECOMENDACION
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Apéndice N° 3: FORMATO PARA EL REGISTRO DEL SEGUIMIENTO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
[Entidad:
Periodo de seguimlento:
Servido Registro Nacional de Sanciones
F""*'m;o ! Secretaria TécnlcalPrimera instancla Segunda instancia contra Servidores Civiles -
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ape documents documento expreso documents documanto expreso
[Precisar la
[Precisar: Ley resolucion o [Precisar la
N* 30057, D. documenta express - [Detallar 1a
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Sistema de Contre! [CGRIOCNSO0A] 'ﬁg;zi i;g PAD, 6rgano instructor, Zﬁ;ﬁigﬁ ix::]e documento [Z::: :]e c;i:;’;i‘ | 1ol f '3::;51”; 5 [SINQ]
Gubermnamental - SCG Wet] regl:rrven Grgana sancionador. etc | procedimients del resultado impuesta)
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Apéndice N* 4: FORMATO PARA EL REGISTRO DEL SEGUIMIENTO DE LOS PROCESOS CIVILES.

Entidad:
Periodo de seguimiento:
Funcionario { Servidor piblico Expediente judiclal Primera instancia Segunda instancla Corte Suprema
Grgana del
N° del informe de serviclo |  Sistema Tipo de acckén Observaciones
de control posterfor | Naclonal de | Nombre y w8 legal i Organo Nedeta | . . |Quedelsrmina Grgano Nedela | | Quedetermina | Hecel Ndela | .| Quedetermina el
Control apellido Codnd Jurisdiccional | resolucion el fallo judicial | jurisdiceional | resolucion el fallo judiclal | expedi i huckd falio judicial
[Contraleria
Ganeral da la
Republica -
[De acuerdo alregisto en el Hoaad [Ejm - 00001- [Precisar N* [Precisa N* [Precisar N* | [Fecha
e Organica/Org [Em - 00001- [Fecha de | | Que resuelve la |Fecha de| [Cue resuelve la [Que resuaive la
Sstemade Coryol ano il 2019) g LRI da’a emision| Rasolcon] dgla emision] Resalucian| deke d Resolucon]
- A i 1 lemison]
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